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摘要 为塑造严格、规范、公正、廉洁、文明、高效的畜牧服务型执法形象，河南省济源动物卫生监督所采取

了加强领导，强化学习培训；强化宣传，营造知法守法的良好氛围；全面开展行政指导；创新方式方法，助推服务

型执法工作开展等措施，以优化畜牧服务型行政执法。
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随着政府职能的转变，为了充分体现“以人为

本”的核心价值观，各级行政机关都在大力推行寓

服务于执法过程，优化服务，开展以行政指导为手

段的服务型执法工作[1]，努力改进执法方式，规范执

法行为，提升执法水平。然而如何塑造严格、规范、

公正、廉洁、文明、高效的畜牧服务型执法形象呢？

现将做好畜牧服务型行政执法的具体措施介绍如

下。

1 加强领导，强化学习培训

1）加强领导。成立服务型执法工作领导小组，

班子成员开会研究推进服务型执法工作的具体举

措，力争把服务型行政执法工作做扎实、做出成效，

出台行政指导工作实施方案、服务型行政执法建设

工作意见等制度措施，确立主要领导定期调研督

导、分管领导具体负责、执法支队及业务科室具体

落实的分级负责工作机制，推动服务型执法工作的

顺利开展。

2）组织学习培训。机关及各基层单位把《河南

省人民政府办公厅关于推进服务型行政执法建设

的意见》《2015年度全省畜牧系统推进服务型行政

执法建设工作方案》等制度要求作为机关干部和工

作人员学习的重要内容，制定学习培训方案，认真

组织实施。学习培训，使所有行政执法人员明确推

进服务型行政执法建设的重要意义、指导思想、主

要内容和工作要求。

3）强化业务培训。一是集中培训抓基础。集中

培训主要以工作需要为前提，紧紧围绕畜牧业法律

法规、行政执法难点解析等方面开展，开展执法人

员全员培训，有效提升执法基础。二是案卷评查为

抓手。定期召集执法骨干对已办理案件进行评讲、

讨论，分析违法行为产生的原因，制定此类违法行

为有针对性的指导意见。开展案件评析活动，达到

办理一个案件，教育一批管理对象的目的。三是考

试机制测效果。创新实行“每月自学模拟考试、每两

月集中考试、每季度随机抽考”的考试机制。开展模

拟考试，集中考试，季度抽考，能使全体执法人员素

质进一步夯实。

2 强化宣传，营造知法守法的良好氛围

动物卫生监督机构要紧紧围绕服务型执法工

作开展大规模法律宣传教育活动，设置警示教育栏

2 000 个，送达告知书 8 万余份，发放宣传材料 25

万份，刷写宣传标语 1万余条，发送短信 30余万条

次，只有在良好的法制氛围感染下，从业人员的法

治意识和责任意识才能显著提高。

3 全面开展行政指导

1）在日常监管中变“重监管”为“监管与指导”

并重。动物卫生监督机构要推行寓监督于服务之中

的“服务型”监督，对辖区管理对象实行 4 个明确，

即明确监管区域、明确监管人员、明确监管职责、明
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春季“倒藻”引发的南美白对虾病害防控措施

1）何为“倒藻”及其危害。春季连日阴雨天，造成水体溶氧不足，光合作用减弱，从而导致大量单细

胞有益藻类死亡，即俗称的“倒藻”。“倒藻”就是养殖水体中的藻类大量或全部死亡，导致水色骤变、变

浊甚至于变红发黑。易引发南美白对虾软壳红体病、弧菌病等，甚至引发南美白对虾中毒、死亡等。

2）春季“倒藻”防控措施。①密切注意天气变化，提前开启增氧机，保证水体中充足的溶氧。②阴雨

前调控水质，稳定水体 pH值，提高水中藻类活力，防止“倒藻”。同时使用抗应激渔药，帮助南美白对虾

适应阴雨天气水体的渗透压。③阴雨后转晴时，先抑菌、解毒、改底，以防控藻类雨后暴长，导致 pH值

上升，隔天使用熟石灰提高总碱度及稳定 pH值，防止泛底；然后根据藻类活力情况，适当激活藻类，延

长藻类旺盛生长的周期。

来源：中国养殖网

确监管频次。每位包片人员，对于自己辖区内的养

殖场及经营门店，要求每月主动联系指导不少于 2

次，除向养殖户提供相关业务方面的指导及法律、

政策、信息等方面的帮助和服务外，对于不规范的

行为，要及时作出示范和指导，鼓励和引导有关生

产、经营单位建立健全行业自律制度，增强其依法

组织生产经营活动的自觉性。

2）在执法办案中重推 3项制度。在执法方式中

突出服务，更多地运用以行政指导为内容的非强制

性措施，增强执法文书的说理性，引导管理对象提

高主体责任意识。一是在执法办案工作中积极探索

推行行政指导。实行行政处罚实行事前提示、事中

指导、事后回访制度，在作出处罚的同时，针对违法

事项，向畜牧从业者分析违法的原因及违法行为可

能造成的后果或危害，帮助其制定改进措施，加强

对当事人的指导，行政处罚完成之后要进行事后回

访，及时了解纠正违法行为的情况，执法人员进行

案件事后回访，更能强化管理对象尊法守法意识。

二是推行行政指导案例和“说理式”行政处罚文书，

按照“说理式”文书的要求制作完成一个完整的行

政指导案例并进行培训，只有畜牧案件的处罚决定

书按照“说理式”文书的要求制作，执法人员才能真

正让行政处罚文书做到合情合法、有理有据。

4 创新方式方法，助推服务型执法工
作开展

1）示范带动。服务型执法作为一项新的工作，

为探索方法、总结经验，该市通过对全市基层畜牧

兽医执法部门进行筛选，确定服务型行政执法工作

示范点进行全力打造。一是组织示范点执法人员重

新学习《河南省行政指导工作规范》；二是对河南省

行政指导执法文书规范使用进行培训；三是结合基

层执法实际，帮助确定服务型行政执法的工作内

容；四是定期开展督查指导；五是组织相关执法部

门进行观摩学习。通过一系列措施以及示范带动，

能促进畜牧兽医服务型行政执法工作有效开展。

2）总结提升。一是通过媒体公示权力清单，主

动接受社会监督；二是制作行政处罚一般程序流程

图，规范办案程序；三是通过手机短信、拨打电话、

“一对一”劝导等方式，提醒从业人员主动履行法律

义务，减少违法行为的发生；四是对存在突出问题

的企业，进行集中约谈；五是制作说理式文书文本，

让违法者主动接受处罚；六是案件办理结束后，开

展事后回访，督促畜牧从业者自觉守法；七是加强

两法衔接审核，及时移交涉嫌犯罪案件；八是推行

“红黑榜”制度。动物卫生监督机构创新实行诚信体

系“红黑榜”制度，主要是通过政府引导、行业自律

和社会监督，逐步建立企业责任为基础、社会监督

为约束、诚信效果可评价、诚信奖惩有制度的畜牧

企业诚信体系。通过下达整改通知书，约谈企业、经

纪人，集体约谈乳品企业，通过媒体向全市公布畜

牧系统“红黑榜”，能促进法律主体责任规范落实到

位，有力保障了全市畜牧业的快速健康发展。
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